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「簡単に稼げる」、「返金保証」などのおいしい話で勧誘！
転売ビジネスの契約トラブルが急増中

第53話

監修／NACS（公益社団法人日本消費生活アドバイザー・コンサルタント・相談員協会）消費者相談室／大井菜子　　マンガ／まきのこうじ

このコーナーで紹介するマンガは、実際に起きた事件を基に、「だましのシーン」を再現したものです。
「私だけは大丈夫」なんて甘く考えていませんか？ 実はそう考える人こそ被害に遭いやすいのです。

コ
ロ
ナ
禍
の
影
響
で
ト
ラ
ブ
ル
増
加

ト
ラ
ブ
ル
相
談
の
約
半
数
は
20
歳
代

転
売
ビ
ジ
ネ
ス
は
、
店
舗
や
通
販
サ
イ
ト
な
ど
で
商
品

を
安
く
仕
入
れ
、
フ
リ
マ
サ
イ
ト
な
ど
の
販
売
サ
イ
ト
で
仕

入
れ
金
額
よ
り
高
く
販
売
す
る
こ
と
で
利
益
を
得
ま
す
。
働

き
方
改
革
に
よ
る
副
業
探
し
や
コ
ロ
ナ
禍
の
影
響
に
よ
る
収

入
減
で
、
転
売
ビ
ジ
ネ
ス
を
始
め
る
人
が
増
え
て
い
る
よ
う

で
す
。
そ
れ
に
伴
い
、
転
売
ビ
ジ
ネ
ス
の
ノ
ウ
ハ
ウ
や
サ
ポ

ー
ト
を
提
供
す
る
悪
質
事
業
者
の
広
告
が
ネ
ッ
ト
上
に
頻
出

し
、
契
約
ト
ラ
ブ
ル
が
急
増
し
て
い
ま
す
。

全
国
の
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
な
ど
に
寄
せ
ら
れ
た
「
転
売

ビ
ジ
ネ
ス
に
関
す
る
相
談
件
数
」
は
、
２
０
２
０
年
度
の
前

年
同
期
比
（
12
月
末
ま
で
）
で
１.
３
倍
以
上
に
増
加
し
て

い
ま
す
。
と
く
に
、
20
歳
代
の
相
談
者
が
約
45
％
と
非
常
に

多
い
の
が
特
徴
で
す
。

「
誰
で
も
簡
単
に
稼
げ
る
」
と
い
っ
た
話
で

情
報
商
材
や
高
額
な
契
約
を
勧
誘

　

ト
ラ
ブ
ル
相
談
内
容
の
多
く
は
、「
誰
で
も
簡
単
に
稼
げ

る
」
と
い
っ
た
事
業
者
の
話
に
の
っ
て
し
ま
い
、
情
報
商
材

を
購
入
し
た
り
高
額
な
ビ
ジ
ネ
ス
契
約
を
し
た
が
、
事
業
者

の
話
ど
お
り
に
稼
ぐ
こ
と
が
で
き
ず
、
解
約
や
返
金
に
も
応

じ
て
も
ら
え
な
い
と
い
う
も
の
で
す
。
だ
ま
す
手
口
は
さ
ま

ざ
ま
で
す
が
、
消
費
者
が
ト
ラ
ブ
ル
に
巻
き
込
ま
れ
る
流
れ

の
一
例
を
紹
介
し
ま
す
。

❶
き
っ
か
け
は
ネ
ッ
ト
検
索
や
ネ
ッ
ト
広
告

　
「
副
業
」、「
転
売
ビ
ジ
ネ
ス
」
と
い
っ
た
キ
ー
ワ
ー
ド
検

索
で
ヒ
ッ
ト
す
る
事
業
者
の
広
告
サ
イ
ト
や
、
動
画
サ
イ
ト

の
ネ
ッ
ト
広
告
で
、「
時
間
も
労
力
も
か
か
ら
ず
、
誰
で
も

簡
単
に
高
収
入
を
得
ら
れ
る
」
と
い
っ
た
甘
い
言
葉
で
消
費

者
に
興
味
を
持
た
せ
ま
す
。
そ
の
う
え
で
、「
お
得
な
情
報

が
も
ら
え
ま
す
」
な
ど
と
、
消
費
者
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
ア
プ
リ

に
事
業
者
を
登
録
さ
せ
ま
す
。

1

今
回
の
主
人
公
は

メ
グ
ミ
さ
ん（
28
歳
）

契
約
社
員　

独
身
―

コ
ロ
ナ
禍
で
不
安
な

日
々
を
過
ご
し
て

い
ま
し
た
―

契
約
更
新
も

ど
う
な
る
か

わ
か
ら
な
い
し

…
今
年
の
お
盆
は

帰
れ
な
い
か
も

う
ん
、大
丈
夫

ま
た
連
絡
す
る
ね

ほ
か
の
仕
事
も

探
さ
な
き
ゃ

再
来
月
は

ア
パ
ー
ト
の
更
新
も

あ
っ
た
ん
だ

は
ぁ
〜

な
ん
と
か
し
な

き
ゃ

2
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❷
情
報
商
材
の
購
入
や
無
料
セ
ミ
ナ
ー
に
勧
誘

　

事
業
者
は
メ
ッ
セ
ー
ジ
ア
プ
リ
を
使
っ
て
、
転
売
ビ
ジ
ネ

ス
の
ノ
ウ
ハ
ウ
が
書
か
れ
て
い
る
情
報
商
材
の
購
入
が
必
要

と
言
っ
て
き
た
り
、
事
業
者
が
主
催
す
る
無
料
の
セ
ミ
ナ
ー

に
勧
誘
し
た
り
し
ま
す
。情
報
商
材
や
セ
ミ
ナ
ー
の
内
容
は
、

転
売
ビ
ジ
ネ
ス
市
場
の
魅
力
や
成
功
談
ば
か
り
で
、
ビ
ジ
ネ

ス
に
役
立
つ
具
体
的
な
ノ
ウ
ハ
ウ
は
教
え
て
く
れ
ま
せ
ん
。

そ
し
て
事
業
者
は
、
専
門
家
の
サ
ポ
ー
ト
を
受
け
ら
れ
る
複

数
の
価
格
帯
の
プ
ラ
ン
を
持
ち
か
け
、「
詳
し
く
知
り
た
い

人
は
電
話
サ
ポ
ー
ト
を
予
約
く
だ
さ
い
」
と
メ
ッ
セ
ー
ジ
を

送
っ
て
き
ま
す
。

❸
返
金
保
証
を
餌
に
高
額
な
プ
ラ
ン
の
契
約
を
迫
る

　

消
費
者
が
電
話
サ
ポ
ー
ト
を
予
約
す
る
と
、事
業
者
は「
稼

い
で
る
人
は
皆
さ
ん
、
●
十
万
以
上
の
プ
ラ
ン
に
入
っ
て
い

ま
す
」、「
低
額
の
プ
ラ
ン
で
は
必
ず
稼
げ
る
と
い
う
保
証
は

で
き
ま
せ
ん
」
な
ど
と
言
っ
て
高
額
な
プ
ラ
ン
を
勧
め
て
き

ま
す
。
さ
ら
に
「
●
十
万
以
上
の
プ
ラ
ン
な
ら
、
万
一
稼
げ

な
か
っ
た
と
き
に
返
金
保
証
が
あ
り
ま
す
」
と
言
わ
れ
、
高

額
な
プ
ラ
ン
を
契
約
し
て
し
ま
い
ま
す
。

❹
話
ど
お
り
に
稼
げ
ず
適
切
な
サ
ポ
ー
ト
も
な
し

　

消
費
者
は
転
売
ビ
ジ
ネ
ス
を
始
め
る
も
、「
事
業
者
か
ら

紹
介
さ
れ
た
仕
入
れ
サ
イ
ト
に
売
れ
そ
う
な
商
品
が
な
い
」、

「
事
業
者
か
ら
説
明
さ
れ
た
転
売
方
法
が
販
売
サ
イ
ト
の
規

約
違
反
に
当
た
り
、
ア
カ
ウ
ン
ト
を
停
止
さ
れ
た
」
な
ど
の

ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
し
、
事
業
者
の
話
ど
お
り
に
稼
ぐ
こ
と
が

で
き
ま
せ
ん
。
事
業
者
に
サ
ポ
ー
ト
を
求
め
て
も
、「
売
れ

る
商
品
を
選
ん
で
く
だ
さ
い
」
な
ど
と
当
た
り
前
の
こ
と
し

か
言
わ
れ
ま
せ
ん
。

❺
解
約
や
返
金
保
証
に
応
じ
て
も
ら
え
な
い

　

消
費
者
が
事
業
者
に
、「
話
が
違
う
」
と
解
約
や
返
金
保

証
を
求
め
て
も
、
事
業
者
は
「
個
人
事
業
主
が
行
う
ビ
ジ
ネ

ス
形
態
だ
か
ら
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
の
適
用
外
」
と
言
っ
て

解
約
を
拒
否
し
た
り
、
返
金
保
証
も
「
商
品
が
一
つ
も
売
れ

な
か
っ
た
場
合
」
や
「
仕
入
れ
サ
イ
ト
で
規
定
金
額
以
上
を

「
お
得
な
情
報
が

も
ら
え
る
」と
い
う
こ
と
で

メ
ッ
セ
ー
ジ
ア
プ
リ
に

登
録
し
ま
し
た
―

メ
グ
ミ
さ
ん
は

た
め
ら
い
ま
し
た
が
、

そ
れ
だ
け
稼
げ
る

な
ら
い
い
か
な
と

思
っ
て
購
入
し
ま

し
た

送
ら
れ
て
き
た
Ｕ
Ｒ
Ｌ

か
ら
マ
ニ
ュ
ア
ル
を

ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
し
て

見
て
み
る
と
―

ど
の
よ
う
な
商
品
を

仕
入
れ
て
、ど
の

よ
う
に
紹
介
す
れ
ば

売
れ
る
か
な
ど
、

具
体
的
な
ノ
ウ
ハ
ウ
は

書
か
れ
て
い
ま
せ
ん

で
し
た
―

メ
グ
ミ
さ
ん
は

０
円
プ
ラ
ン
の

説
明
を
聞
こ
う
と

予
約
し
て
し
ま
い

ま
し
た
―

も
し
も
し
〜

転
売
サ
ポ
ー
ト
担
当
の

サ
ギ
ウ
リ
で
す

予
約
当
日
―

　
　

  

マ
ニ
ュ
ア
ル
を
読
ん
で
も

　
　

  

よ
く
わ
か
ら
な
く
て

０
円
の
プ
ラ
ン
の
説
明
を
…

　
　

稼
い
で
い
る
人
は
皆
さ
ん
、

　
　

専
門
家
の
サ
ポ
ー
ト
が

付
く
50
万
円
以
上
の
プ
ラ
ン
に

入
っ
て
い
ま
す

　
　

こ
れ
よ
り
安
い

　
　

プ
ラ
ン
で
は
必
ず
稼
げ
る

と
は
保
証
で
き
ま
せ
ん
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•   国民生活センター
　 「『転売ビジネス』で稼ぐつ
もりが…簡単には儲からな
い！｜ネット広告やSNSの情
報、友人からのうまい話をう
のみにしないで｜」http://
www.kokusen.go.jp/pdf/
n-20210210_1.pdf

•   消費者ホットライン　
　 ☎1

い や や
88 （「いやや!」と覚える）

※ 最寄りの消費生活センターや
消費生活相談窓口につながり
ます。相談受付時間は相談受
付先によって異なります。

•警察相談専用電話
　☎＃9110

 関連情報

万一の相談先

仕
入
れ
て
い
る
場
合
」
な
ど
と
条
件
を
突
き
つ
け
て
、
応
じ

な
い
ケ
ー
ス
が
多
く
あ
り
ま
す
。
ま
た
、
事
業
者
と
連
絡
が

取
れ
な
く
な
る
悪
質
な
ケ
ー
ス
も
報
告
さ
れ
て
い
ま
す
。

「
お
い
し
い
話
＋
高
額
な
契
約
」
は
要
注
意

転
売
方
法
や
商
品
に
問
題
が
あ
る
こ
と
も

こ
う
し
た
ト
ラ
ブ
ル
を
防
止
す
る
た
め
に
は
、
事
業
者
の

お
い
し
い
話
を
う
の
み
に
し
な
い
こ
と
が
な
に
よ
り
大
切
で

す
。
転
売
ビ
ジ
ネ
ス
に
は
、
商
品
を
仕
入
れ
る
資
金
は
も
ち

ろ
ん
、
販
売
サ
イ
ト
へ
支
払
う
販
売
手
数
料
、
商
品
を
顧
客

に
送
る
送
料
な
ど
が
必
要
と
な
り
ま
す
。
そ
う
し
た
コ
ス
ト

や
売
れ
な
か
っ
た
場
合
の
リ
ス
ク
に
つ
い
て
の
説
明
を
し
な

い
で
、「
月
に
●
●
万
円
以
上
稼
げ
ま
す
」
と
い
う
よ
う
な
話

ば
か
り
を
し
て
、
高
額
な
契
約
を
勧
誘
し
て
く
る
事
業
者
は

要
注
意
で
す
。
返
金
保
証
が
あ
る
と
言
わ
れ
て
も
安
心
せ
ず
、

具
体
的
な
条
件
や
記
載
箇
所
を
し
っ
か
り
確
認
し
ま
し
ょ
う
。

ま
た
、
事
業
者
か
ら
説
明
さ
れ
た
転
売
方
法
が
無
在
庫
販

売
な
ど
、
販
売
サ
イ
ト
で
規
制
さ
れ
て
い
る
方
法
だ
っ
た
り
、

事
業
者
の
指
定
す
る
仕
入
れ
商
品
が
転
売
が
禁
止
さ
れ
て
い

る
チ
ケ
ッ
ト
や
許
可
の
必
要
な
中
古
品
だ
っ
た
、
と
い
う
ケ

ー
ス
も
多
く
あ
り
、
注
意
が
必
要
で
す
。

　

ト
ラ
ブ
ル
に
あ
っ
て
し
ま
っ
た
と
き
は
、
特
定
商
取
引
法

や
消
費
者
契
約
法
な
ど
に
よ
り
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
や
契
約

の
取
消
し
が
で
き
る
場
合
も
あ
る
の
で
、
早
め
に
消
費
者
ホ

ッ
ト
ラ
イ
ン
や
最
寄
り
の
警
察
へ
相
談
し
ま
し
ょ
う
。

　
　

50
万
円
以
上
の
プ
ラ
ン
な
ら

　
　

稼
げ
な
か
っ
た
と
き
の

返
金
保
証
が
あ
り
ま
す
よ

万
が
一
、

売
れ
な
か
っ
た
と
き
が

心
配
な
ん
で
す
が
…

し
つ
こ
く
説
明
さ
れ

結
局
、50
万
円
の

プ
ラ
ン
を
選
ん
で

し
ま
い
―

指
定
の
銀
行

口
座
に
代
金
を

振
り
込
ん
で

し
ま
い
ま
し
た

さ
っ
そ
く
メ
グ
ミ
さ
ん
は

事
業
者
か
ら
紹
介
さ
れ
た

仕
入
れ
サ
イ
ト
へ

ア
ク
セ
ス
し
て
商
品
を

選
ぼ
う
と
し
ま
す
が
…

魅
力
的
な
商
品
も

見
当
た
ら
ず

不
安
に
な
り
ま
し
た
が

仕
方
な
く

そ
こ
か
ら
商
品
を

仕
入
れ
て
は

フ
リ
マ
サ
イ
ト
に

出
品
す
る
日
々
…

し
か
し

ほ
と
ん
ど
売
れ
ず

稼
ぐ
ど
こ
ろ
か

仕
入
れ
費
用
が

か
さ
ん
で
…

事
業
者
の
説
明
の

よ
う
に
稼
げ
ず

役
に
立
つ
サ
ポ
ー
ト
も

し
て
く
れ
な
い
の
で
―

　
　
　

 

あ
な
た
は
返
金
保
証
の
対
象

　
　
　

 

で
は
あ
り
ま
せ
ん

商
品
が
一
つ
も
売
れ
な
か
っ
た
か

仕
入
れ
サ
イ
ト
で
規
定
金
額

以
上
を
仕
入
れ
て
い
る

こ
と
が
条
件
で
す

広
告
サ
イ
ト
に

記
載
し
て
い
ま
す

　
　
　

も
っ
と

　
　
　

仕
入
れ
た
ら

返
金
保
証
の
対
象

に
な
り
ま
す
よ

後
で
広
告
サ
イ
ト
を

確
認
す
る
と
―
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