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偽
サ
イ
ト
と
は
、
実
在
す
る
事
業
者
に
成
り
済
ま
し

て
消
費
者
を
だ
ま
す
、
悪
質
な
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
通
販

の
サ
イ
ト
を
い
い
ま
す
。
正
規
の
通
販
サ
イ
ト
の
商
号

や
デ
ザ
イ
ン
、
商
品
の
画
像
や
紹
介
文
な
ど
を
盗
用
し

て
作
成
さ
れ
て
お
り
、
近
年
で
は
Ｓ
Ｓ
Ｌ
（
情
報
を
暗

号
化
し
た
通
信
方
法
）
に
対
応
し
て
い
る
偽
サ
イ
ト
も

あ
る
た
め
、
一
見
し
た
だ
け
で
は
見
分
け
が
つ
か
な
い

ケ
ー
ス
が
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

全
国
の
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
な
ど
に
「
注
文
し
た
商

品
が
届
か
な
い
」、「
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
情
報
を
悪
用

さ
れ
た
」、「
事
業
者
と
連
絡
が
取
れ
な
い
」
と
い
っ
た

偽
サ
イ
ト
に
よ
る
ト
ラ
ブ
ル
相
談
が
多
く
寄
せ
ら
れ
、

２
０
２
２
年
度
（
12
月
末
ま
で
）
の
相
談
件
数
は
前
年

同
時
期
の
件
数
と
比
べ
て
約
２
倍
に
も
な
り
ま
す
。

主
な
手
口
は
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
広
告
や
ネ
ッ
ト
検
索
で
大
幅

な
値
引
き
や
入
手
困
難
な
人
気
商
品
の
販
売
を
う
た
っ

て
偽
サ
イ
ト
に
誘
導
し
、
金
銭
を
詐
取
し
た
り
ク
レ

ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
な
ど
の
個
人
情
報
を
盗
用
す
る
と
い
う

も
の
で
す
。

事
業
者
と
連
絡
が
取
れ
な
く
な
っ
た
り
、
海
外
に
事

業
者
が
い
る
ケ
ー
ス
も
多
く
、
そ
う
な
る
と
返
金
な
ど

の
被
害
回
復
は
極
め
て
困
難
で
す
。
そ
の
た
め
、
購
入

前
に
偽
サ
イ
ト
か
ど
う
か
を
見
分
け
て
、
ト
ラ
ブ
ル
を
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1
相
談
件
数
が
約
２
倍
に
増
加
！

実
在
の
通
販
サ
イ
ト
に
成
り
済
ま
す

悪
質
な
通
販
サ
イ
ト
の
ト
ラ
ブ
ル

大
幅
な
値
引
き
な
ど
を
う
た
っ
て

Ｓ
Ｎ
Ｓ
広
告
や
ネ
ッ
ト
検
索
で
誘
導

2

今
回
の
主
人
公
は

マ
イ
コ
さ
ん（
28
歳
・

会
社
員
・
一
人
暮
ら
し
）

夏
の
ボ
ー
ナ
ス
が
入
っ
て

新
し
い
ソ
フ
ァ
の

買
換
え
を
考
え
て
い
る

の
で
す
が
―

い
い
な
と
思
う

の
は
高
い
し
…

せ
っ
か
く
な
ら

素
敵
な
の
が

欲
し
い
し
な
ー

な
か
な
か

決
め
る
こ
と
が

で
き
ま
せ
ん

そ
ん
な
あ
る
日
―

○
○
ブ
ラ
ン
ド
の

ソ
フ
ァ
が
80
％
オ
フ
？

ホ
ン
ト
か
な
ぁ
…

ホ
ン
ト
だ

有
名
な

大
手
量
販
店

じ
ゃ
な
い
♪

Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
広
告
サ
イ
ト

に
ア
ク
セ
ス
す
る
と

有
名
大
手
量
販
店
の

サ
イ
ト
名
で
ロ
ゴ
も

あ
る
の
で

マ
イ
コ
さ
ん
は

安
心
し
て
し
ま
い
―
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回
避
す
る
こ
と
が
重
要
と
な
り
ま
す
。

偽
サ
イ
ト
に
は
い
く
つ
か
の
特
徴
が
あ
る
の
で
、
主

な
ポ
イ
ン
ト
を
五
つ
紹
介
し
ま
す
。

❶
販
売
価
格

通
常
で
は
あ
り
得
な
い
格
安
価
格
で
販
売
し
て
い

る
。

❷
サ
イ
ト
Ｕ
Ｒ
Ｌ
の
表
記

ブ
ラ
ン
ド
名
や
サ
イ
ト
名
な
ど
の
正
式
な
英
文
字
や

数
字
等
の
表
記
と
少
し
だ
け
異
な
る
。

❸
支
払
い
方
法

ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
の
み
、
銀
行
口
座
等
へ
の
前
払

い
の
み
な
ど
限
定
さ
れ
て
い
る
。

❹
サ
イ
ト
の
作
り
や
テ
キ
ス
ト

不
自
然
な
日
本
語
表
記
だ
っ
た
り
、
サ
イ
ト
内
の
リ

ン
ク
が
適
切
に
機
能
し
な
い
。

❺
事
業
者
情
報

事
業
者
の
住
所
の
記
載
が
無
か
っ
た
り
、
無
関
係
な

住
所
を
記
載
し
て
い
る
。
ま
た
、
事
業
者
へ
の
連
絡
方

法
が
問
合
せ
フ
ォ
ー
ム
や
フ
リ
ー
メ
ー
ル
だ
け
に
な
っ

て
い
る
。

た
だ
し
、
こ
れ
ら
の
チ
ェ
ッ
ク
ポ
イ
ン
ト
が
必
ず

し
も
偽
サ
イ
ト
に
当
て
は
ま
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ

ん
。
チ
ェ
ッ
ク
ポ
イ
ン
ト
は
偽
サ
イ
ト
を
見
分
け
る
目

安
と
考
え
て
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
通
販
を
利
用
す
る
際

は
販
売
価
格
や
商
品
の
魅
力
だ
け
に
目
を
奪
わ
れ
ず
、

少
し
で
も
怪
し
い
と
感
じ
た
ら
注
文
を
思
い
と
ど
ま

る
冷
静
な
対
応
を
心
が
け
ま
し
ょ
う
。

在
庫
が
１
個
⁉

ち
ょ
っ
と
待
っ
て
〜

ま
ん
ま
と

偽
サ
イ
ト
の

手
口
に

乗
せ
ら
れ
て

し
ま
っ
た

マ
イ
コ
さ
ん
は

お
目
当
て
の
ソ
フ
ァ
が

「
在
庫
１
個
」に

な
っ
て
い
た
の
で

利
用
規
約
な
ど
サ
イ
ト
の

情
報
を
確
認
し
な
い
で

慌
て
て
商
品
を

カ
ー
ト
に
入
れ
―

偽
サ
イ
ト
を
見
分
け
る
た
め
の

五
つ
の
チ
ェ
ッ
ク
ポ
イ
ン
ト

注
文
フ
ォ
ー
ム
に

住
所
や
メ
ー
ル

ア
ド
レ
ス
な
ど

個
人
情
報
を
入
力

し
て
し
ま
い
ま
し
た

お
支
払
い
は
銀
行
振
込

の
み
と
な
り
ま
す
…

登
録
さ
れ
た
メ
ー
ル

ア
ド
レ
ス
に
口
座
番
号
を

お
伝
え
し
ま
す
…

送
ら
れ
て
き
た

口
座
名
義
人
は

個
人
で
外
国
人
の

名
前
な
の
で

少
し
違
和
感
を

感
じ
ま
し
た
が
―

24
時
間

以
内
の
発
送

な
ら
す
ぐ
届
く

か
な
♪

早
く
ソ
フ
ァ
が

欲
し
い
マ
イ
コ
さ
ん
は

指
定
の
口
座
に

お
金
を
振
り
込
ん
で

し
ま
い
ま
し
た

お
仕
事

お
仕
事
〜

う
れ
し
そ
う

じ
ゃ
な
い

何
か
い
い
こ
と

あ
っ
た
の
？

○
○
ブ
ラ
ン
ド
の

ソ
フ
ァ
が
80
％
オ
フ

で
買
え
た
の

そ
ん
な
に
安
く
？

商
品
が
届
か
な
く
て

だ
ま
さ
れ
た
友
だ
ち
が

い
る
ん
だ
け
ど
…

3

大
丈
夫
？

ん
⁉
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も
し
、偽
サ
イ
ト
に
注
文
し
た
こ
と
に
気
づ
い
た
ら
、

支
払
い
方
法
に
応
じ
て
素
早
く
対
処
し
ま
し
ょ
う
。

■
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド

時
間
が
経
過
し
て
い
る
と
カ
ー
ド
会
社
に
よ
る
対
応

が
難
し
く
な
る
こ
と
が
あ
る
の
で
、
す
ぐ
に
カ
ー
ド
会

社
へ
連
絡
し
ま
し
ょ
う
。

■
銀
行
口
座
等
へ
の
前
払
い

す
ぐ
に
振
込
先
金
融
機
関
の
窓
口
に
連
絡
し
て
、
振

り
込
め
詐
欺
救
済
法
に
よ
る
救
済
を
申
し
出
ま
し
ょ

う
。
併
せ
て
、
最
寄
り
の
警
察
に
被
害
届
け
を
出
し
て

く
だ
さ
い
。

■
代
金
引
換
サ
ー
ビ
ス

注
文
直
後
に
気
が
付
い
た
場
合
は
、
メ
ー
ル
な
ど
で

キ
ャ
ン
セ
ル
の
連
絡
を
す
る
こ
と
で
、
商
品
が
届
か
ず

に
済
ん
だ
ケ
ー
ス
が
あ
り
ま
す
。
商
品
が
届
い
た
場
合

は
、
送
り
状
に
記
載
さ
れ
て
い
る
依
頼
人
の
情
報
が
注

文
先
の
事
業
者
の
情
報
と
違
う
な
ど
不
審
な
点
が
あ
れ

ば
、
代
金
を
支
払
わ
ず
に
受
取
り
を
保
留
に
し
て
事
業

者
に
確
認
し
ま
し
ょ
う
。

少
し
で
も
不
安
に
思
っ
た
り
ト
ラ
ブ
ル
が
生
じ
た
ら
、

消
費
者
ホ
ッ
ト
ラ
イ
ン
１
８
８
へ
相
談
し
て
く
だ
さ
い
。

•   国民生活センター
「その通販サイト本物です
か!?“偽サイト”に警戒を!!
－最近の“偽サイト”の見分
け方を知って、危険を回避
しましょう！－」

・消費者ホットライン
188（「いやや」と覚える）

※ 最寄りの消費生活センタ
ーや消費生活相談窓口に
つながります。相談受付
時間は相談受付先によっ
て異なります。

関連情報

万一の相談先

有
名
な
大
手

量
販
店
の
サ
イ
ト

だ
っ
た
か
ら

大
丈
夫
！

一
週
間
ほ
ど
過
ぎ
た
こ
ろ
―ソ

フ
ァ
い
つ

届
く
ん
だ
ろ
…

前
の
ソ
フ
ァ
は

と
っ
く
に
処
分

し
た
の
に

聞
い
て

み
よ

不
安
が
募
っ
た

マ
イ
コ
さ
ん
は

問
合
せ
先
の

ア
ド
レ
ス
に

メ
ー
ル
を
送
っ
て

み
る
も
―

返
信
が

あ
り
ま
せ
ん

注
文
し
た
時
の

履
歴
が
残
っ
て
る
は
ず
！

サ
イ
ト
へ
直
接
ア
ク
セ
ス

し
て
み
よ
う
！

商
品
が
届
か
な
く
て

だ
ま
さ
れ
た

友
だ
ち
が
い
る
ん

だ
け
ど
…

焦
っ
た
マ
イ
コ
さ
ん
は

有
名
大
手
量
販
店
の

公
式
サ
イ
ト
を

検
索
し
て

確
認
す
る
と
―

マ
イ
コ
さ
ん
は

有
名
大
手
量
販
店
の

コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
に

こ
れ
ま
で
の
経
緯
を

話
す
と
―

https://www.kokusen.go.
jp/pdf/n-20230130_1.pdf

4
偽
サ
イ
ト
に
注
文
し
て
し
ま
っ
た
ら

支
払
い
方
法
に
応
じ
て
対
処

お
調
べ
し
ま
し
た
が

マ
イ
コ
様
の
購
入
履
歴
は

ご
ざ
い
ま
せ
ん
で
し
た

https://www.kokusen.go.jp/pdf/n-20230130_1.pdf
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